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PROGRAMME DE LA MATINEE

e 9h30-10h : moment de convivialité, accueil café
e IOh-10h30 : Intervention de La Garance.

e 10h30-11h15 : Intervention des Offices de Tourisme:
Destination Luberon & Isle sur la Sorgue Tourisme

e 11h15-11h45/12h : moment de convivialité

Avec la participation des Parcs Naturels Reglonaux Ventoux &
Luberon, Vélo Loisir Provence et Projet Grand Site de France
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Présentation
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l'équipe de La Garance
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LA GARANCE

SCENE MNATICONAL
DE CAVAILLON

publics > spectacles en pleine nature



G LA GARANCE

dlegie LY

action culturelle > atelier
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OBSERVATOIRE
& STRATEGIES



FREQUENTATION 2025*

EN VAUCLUSE

Apres une année 2024 exceptionnelle, la région Sud a confirmé
son attractivité touristique en 2025 selon le CRT.

1]] 276 :;E‘ENE%EEEEGEMENTS S b REPARTITION DE L'HEBERGEMENT MARCHAND
PAR BASSIN TOURISTIQUE

REPARTITION DE L'HEBERGEMENT MARCHAND
PAR TYPE EN VAUCLUSE LUBERON
(45 000 lits) VENTOUX

CHAMBRES D'HOTES - (38 80O lits)

6% HOTELLERIE 37%
15% GRAND
AVIG "'Dr" VALLEE DU
( 21 400 lits) RHONE

RESIDENCES DE
‘ TOURISME (15 300 lits)
7%

HOTELLERIE DE

PLEIN AIR
25% i
+ LITS EN RESIDENCES SECONDAIRES
ey ]39 149 (HEBERGEMENT NON-MARCHAND")

2%
INSEE 2022

urces : APIDAE, VPA, INSEE

i

MEUBLES
45%

*Source : observatoire VPA



FREQUENTATION 2025*

EN VAUCLUSE

REPARTITION DES NUITEES GLOBALES
ET EVOLUTION 2025 VS 2024

HIVER (DECEMBREA

MARS) %
16% PRINTEMPS. (AVRIL A
—

28%

|
—
AUTOMME
(SEPTEMBRE &
NOVEMBRE)
205%
CCEUR D'ETE (JUILLET
AOUT)
36%
Evolution du volume nuitées g
— s 2024

*Source : observatoire VPA

PART DU HORS SAISON + 64% SOIT 14
MILLIONS DE NUITEES

NUITEES GLOBALES
) ; JUILLET - AOUT %
b
NUITEES __.’ 1% .~
FRANCAISES o
L4

. NUITEES
, H‘ ETRANGERES
EVOLUTION

JUILLET - AOOT 2025 VS 2024 JUILLET -AO0T

0
+1% -4%
EVOLUTION EVOLUTION
2025 VS 2024 2025 VS 2024

CLIENTELES ~ CLIENTELES
FRANCAISES ESTIVALES ETRANGERES ESTIVALES

BELGIQUE
75 3

13 PARIS ALLEMAEHE ‘ '

PA‘l'S BAS

BOUCHES
DU-RHONE 69
RHONE




9 LUBERON

FREQUENTATION 2025*

EN LUBERON

_ FOCUS
HEBERGEMENT

e

HEBERGEMENT
LOCATIF
+3% vs 2024

CAMPING
-3% Vs 2024

HOTELLERIE
+1% vs 2024

NUITEES

6,2 MILLIONS DE NUITEES
(-6% vs 2024)

&

-6% NUITEES FRANCAISES

VS 2024
Les principales clienteles francaises viennent
des Bouches-du-Rhone, de Paris, du Rhone et
des Hauts-de-Seine

-5% DE NUITEES ETRANGERES
VS 2024

ALLEMAGNE

ETATS UNIS
ROYAUME-UNI

\A

EXCURSIONNISME

9.5 MILLIONS DE VISITES
(-4% vs 2024)

72% d'excursionnistes Francgais et
28% d'étrangers

REPARTITION MENSUELLE

N ETRANGER B FRANCAIS HORS 84

IANV FEVRMARS AVR MAI JUIN JUIL AOUT SEPT OCT NOV DEC

*Source : observatoire VPA




NOS CLIENTS*

4 6% 5 4% PERIODE DE SEJOUR

INTERNATIONAUX

FRANCAIS :
. & ‘ ' IDF, AURA, PACA
Sources FVT 2024 Sources FVT 2024

CSP DU REPONDANT

DUREE DE SEJOUR : 4.6 JOURS
AGE MOYEN : 45 ANS

DEPENSE/JOUR/PERS. : 71.20€
BUDGET MOYEN/SEJOUR : 852€

*Source : observatoire VPA | enquéte clientéle 2023



NOS CLIENTS*

MOTIF DE SEJOUR

SEJOURS
PROFESSIONNELS
11%

SEJOURS
PERSONNELS/LOISIRS
89%

Visite & de la famille ou amis

Autre motif personnel

Rendez-vous, contacts

professionnels, reunions de... 3%
Etudes, stages, formation 2%
Autre motif professionnel 6%

SEJOURS

MODE DE RESERVATION SEJOUR

Directement auprés de votre hebergement 34%

Agence de voyages, Tour Operateur, voyagiste I 2%

Plateforme de reservation _ 59%

Abritel / HomeAway 3%
AirBnB 25%
Gites de France, Clevacances 5%

Le Bon coin 1%
Booking 19%
Expedia-Hotel.com 0%

Autres sites 6%

Office de tourisme, agence departementale ou l 4%
CRT

Votre entreprise, CE, responsable voyage I 1%

Coffret cadeau 0%

Autres 1%

ACTIVITES PRATIQUEES

Achats 5%
Activités en mer/riviere I 4%

Autre activité de loisirs - 20%

Autres sports 1%

Balade, randonnée [N s2%

Cyclotourisme, vélo, VTT . Q%

Evénement sportif ou
culturel

Gastronomie, vin . 12%

Patrimaoine culturel _ 60%
Repos, soins - 11%

Sport d'hiver | 1%

Visite sites naturels,
B s

jardins, parcs

Question a choix multiple, total >100%

TENDANCES

o Etalement de la fréquentation dans 'année ; o Stabilité des nuitées touristiques

e 6,6 millions de nuitées touristiques en 2024
e 46% des nuitées étrangeres

e Augmentation de la fréquentation d'excursionnistes
originaires des BdR, du Gard et du Var

*Source : observatoire VPA | enquéte clientéle 2023



LA PUISSANCE
DU RESEAU




STRATEGJES & OFFRES
COMPLEMENTAIRES

ISLE /LA SORGUE DESTINATION ‘¥

TOURISME LUBERON

Logique de territoire et parcours client au
coeur de nos priorités et de nos stratégies.

6



LA PUISSANCE D'UN RESEAU

VOS OFFICES DE TOURISME : Isle sur la Sorgue Tourisme et Destination Luberon

\\ 7 'y

~ PO Plusdesoooo —
— personnes S

~\\'1/

Des équipes

- 2'|. accueilliesen pluridisciplinaires
conselllers 2025
/) en séjour N

%% ACTUALITE : LE BUREAU D'INFORMATION TOURISTIQUE DE CAVAILLON DEMENAGE TEMPORAIREMENT A LA GARE



LA PUISSANCE D'UN RESEAU

En 2026, en route vers Destination

@ d’Excellence pour tous les bureaux
d’'information touristique !

\\ , 4
T Vos -
offices de RALEYS
tourisme

= M REPUBLIQUE FRANCAISE

TOURISME
I = REPUBLIQUE FRANCAISE




FOCUS DESTINATION

D'EXCELLENCE

(f Destination d’Excellence c’est quoi ?

Référentiels déclinés & adaptés a toutes les filieres :
e HEBERGEURS

e RESTAURATEURS
o LIEUX DE VISITES OU DE LOISIRS
e TRANSPORTS

Toutes les informations sur la procédure de labellisation:
https://www.atout-france.fr/fr/procedure-de-labellisation

Autodiagnostic en

igne Et vous ?
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NUMERIQUE
PERFORMANT




POSITIONNEMENT NUMERIQUE

PERFORMANT
ACCUEIL NUMERIQUE DES CLIENTELES

\\ \\'I/ O

- En 2026 :
2952 467 1400 000 -~ 85000 contacts
PAges VUES visiteurs énérés vers
i sUur nos sites illi 9
A accuelllis sur vVous
- soit +ng s 2025 NOS sites -~ (environ 233 contacts/jour)
web en 2026 soit +86% vs 2025 B

/ stable vs 2025 /
’ 2990

R? QUEFAIRE? O IR?
2\ A ¥y
'-‘ R J : ¥ Ilt'! .. ; -
(S Le ro L
k seiun vosrépv@'"é“

ﬁ www.destinationluberon.com - www.islesurlasorguetourisme.com K& ;;




POSITIONNEMENT NUMERIQUE

204K

followers

sur les
résequx
SOCIAUX

soit +44% vs 2025 \

PERFORMANT

=

-

O © 0N

ACCUEIL NUMERIQUE DES CLIENTELES

islesurlasorguetourisme O

Isle sur la Sorgue Touwrisme
ISLE 1A SOREUE
TOURISHE

1480 publications 29,9 k foliowers 1318 suivi(e)s

Destination au fil de la Sorgue W' F Fontaine-de-Vaucluse, Saumnane-de-Vaucluse,
L'Isle-sur-la-Sorgue, Le Thor, ... plus

13 Place Ferdinand Bulsson, L'Isle-sur-la-Sorgue 84800
& linktr.eefislesurlasorguetourisme et 1 de plus

Modifier la profil Voir I"archive
AGENDA LARTDEREC... WOYAGEZIC.. & COLLAE AUDELADI

=

destinationluberon |
Bhetionsticon, Lobwrgn
B TIRATION ’ 196 publicstions 115k &

LUBERON
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DE GRANDS
EVENEMENTS
IDENTITAIRES




DES EVENEMENTS QUI

PONCTUENT L'ANNEE

BILLETTERIES

o Billetteries croisées sur nos visites guidées estivales

> Billetteries spectacles, festivals & visites/parcs de loisirs

Q

Boutique souvenirs
Livres & Topoguides

Spectacles
ts & Festrmals

Riiche i 1Y

Parcs & Loisirs

FILTRES

DATES

Mlaers T4 ]

Lun Mar Mer Jeu Ven Sam  BHm

Boutique | Spectackss | Concorts & Festivals

Concerts & Festivals

ARTEMUZ - MUSIQUE DE FILMS

LES OREILLES D'AMAMN
Samedi 23 mars 2024 a 20030 Les oreilles

d'Aman & Foccasion de la fete de Pourim, les
musiciens du collectif Les Oredlles d' Aman
proposent une grande Téte débrdée mais

Samedi 16 mars 2024 & 20h30 Arternuz -
Musque de hlms L'orchestre Artemuz
rassemble une quarantaine de musiciens
arateurs ef professionnels, de tows dges e

.ﬁ.par!ir de 5006 A P.ur'l!ir de 500§

ISLE /LA SORGLE

TOURISME

& gl

AL FIL DU JAZZ

Samedi 30 mars 2024 & 20h30 Au il du jazz
Rewuris autowr du chanmteur Richard Growls, ung
section de 4 cuivres (tromgeette, saxophone Ilntriqun dans la wille
ale, saxophone ténar e treambane),

Alhiches des willsges - o —

LA VILLE

A Fdr'l.ir de 500§

Activilés &t loisirs

Musédes el expositions

Visites guidées

DATES b

Mars 2024 3 INTRIGUE DAMS LA VILLE PARC SPIROU

Lun Mar Mer Jeuw Ven Jam Dim

W BONS PLANS |

Isle sur la Sorgue Tourisme - Visites et activités

ACCEDER AL PAMIER

AFFICHES DES VILLAGES

%% INFORMATION : SERVICE DE BILLETTERIE - GRATUIT POUR LES EVENEMENTS CARITATIFS



DES EVENEMENTS QUI

PONCTUENT L'ANNEE
ORGANISATION D'EVENEMENTS OENOTOURISTIQUES

SV
\ \\\ | ,// . Q@EE IG}VOd)
% - ”“lll ' fi . ‘:::\

- Vi oble
- Vignonles| .

\’ l'()ll
tou eNS o

Dimanche 10 mai " Du30j juinau 8 . Le16 au 18 octobre 2026

Luberon En Tous Sens G . septembre 2026 . Vignobles en scéne

Pertuis, Chateau Val . Des soirées conviviales et ' o , .

Joanis , intimistes tous les mardis Banquet insolite et degustation
. soirs, dans les domaines Sgnt\g&? du Luberon et du

Découverte des richesses -  Viticoles participants

patrimoniales et naturelles du : ) . : Cible : locale, régionale & a terme

territoire & dégustation de . Nouveaute2026:soiréechefs . | gtionale 7

produits du terroir - &millesimes - 47€ :

Q;%I DES EVENEMENTS COLLECTIFS, RASSEMBLANT NOS TERRITOIRES



DES EVENEMENTS QUI
AVRIL PONCTUENT L’ANNEE

« 04 avril 2026 : Run Lagnes ¢ oy 3 JU'N SEPTEMBRE

e Du2avrilau6 avril : Foire »
internationale & brocante -
L'lsle sur la Sorgue .+

MAI
e 6juin:Cav'Artad

e 2 & 3 mai:Festival de la Sorgue Cavaillon
- Cing communes

A

e Juin:Buzz art
Festival

e 11 au 20 septembre :
Partage des ARTS

e 5juin:visite
matinale duMIN ¢ Le 2l septembre:
Cavaillon Journées Européennes

du Patrimoine

e Le 19 septembre: Festival

JU"_LET Cigales & Guidons en

e Du13 au 16 mai :Lire surla Luberon et VentouX

Sorgue - LIsle sur la Sorgue e Du3aub5juillet

2026 : Melon en

e 29 & 30 mai : Lub Art Fest, fete

festival de street Art @ ' :'/:16 leIIgt 2926 :
Coustellet ine & Dine A

Lourmarin

-_—
SANS OUBLIER LES NO

OCTOBRE

e octobre:
Festival du
cinéma FESTIFF

e Le 11 octobre:
Festival de la
Sorgue Rendez
vous d'automne

VELO
VIN
COPANS

&
@ :'?*:’.1. ,

g

MBREUX

FESTIVALS DE L'ETE



DES EVENEMENTS QUI
PONCTUENT L’ANNEE

DESTINATION , ISLE /LA SORGUE

LUBERON

g Pages agenda : pages les plus vues de nos sites internet
A alimenter avec VOS actus et utiliser pour vos clients !



LES VISITES GUIDEES DE L'ETE

2026
LUNDI MARDI MERCREDI JEUDI

VISITE DE VISITE DE L'ISLE-SUR-LA- VISITE DE FONTAINE-DE- GORDES AUX LANTERNES
FONTAINE-DE- | SORGUE . VAUCLUSE - 21h30
VAUCLUSE 10h - tous les mardis du 06/07 au 17h30 - tous les mercredis du 09/07 - 23/07 - 06/08 - 20/08
17h30 - tous les lundis 23/09 06/07 au 23/09
du 06/07 au 23/09 ; L

. SOLEIL COUCHANT A . SOUS LES ETOILES A . DECOUVERTE NOCTURNE

| OPPEDE . LOURMARIN . DEGORDES
- 19h30enjuillet& 19henaodt  : 21henjuilletou20h30enaoit  : 21h30
 tous les mardis du 07/07 au 25/08 i 15/07 - 29/07 - 12/08 . 6/07-30/07-13/08 - 27/08

+ DES VISITES DEDIEES A SOUS LES ETOILES A

L'ART - BUZZ ART FESTIVAL: CAVAILLON | -
&PARTAGEDESARTS | 2lhenjuilletou20h3oenaogt Réservation obligatoire pour

08/07 -22/07 - 05/08 - 19/08 toutes |es ViSites |



UN TOURISME
DURABLE AFFIRME




VERS UN TOURISME DURABLE

AFFIRME

Tous acteurs et gagnants

Optimiser vos couts pour
améliorer votre rentabilité.

Valoriser la qualité de votre
activité et gagner en visibilité.

Construire des offres éco-slow
touristiques pour s‘adapter aux
attentes des clientéles

(partage, authenticité, instant présent...).

Vous démarquer avec une
identité unique et engagée.

Faire du territoire une destination
attractive et responsable.

Investir dans I'avenir pour avoir
une longueur d'avance.

& @ @ wilE

FOCUS “PLAN DE TRANSITION
TOURISTIQUE EN VAUCLUSE"
POURQUOI S'ENGAGER...

__\ES ENJEUX .

Offres slow
et écotouristiques

N
RiSME pespONS



VERS UN TOURISME DURABLE

AFFIRME

LES ETAPES DE MA TRANSITION

#1 PRISE DE
CONSCIENCE
films,

conférences,
ateliers, études,
échanges

#2 AUTO

#5 COMM'’ DIAGNOSTIC

valoriser mon ploteforme
engagement, . .« ue
faire savoir, PLAN DE mise a dispo.

promouvolr TRANSITION
VAUCLUSE

( #4 SUIVI DES #3 PLAN
D’ACTION

ACTIONS ’
accompagneg,

priorisé a mon

outils, formations,
webinaires,
financements rythme
possibles

Y B
Iiﬁq

.. & COMMENT ?

LE VAUCLUSE
Nadarel [7‘ Frovence

~d
e,

el |
J..IJ LTRET

lllll

T S



VERS UN TOURISME DURABLE

AFFIRME : DES OUTILS A DISPOSITION

LE VAUGLUSE DES OUTILS A VOTRE DISPOSITION

Naturellement Frovence

et b e POUR SENSIBILISER VOS CLIENTS

Tu préféres te bolader & pied ou & vélo méme si ton rendez-vous est ou
sommat du Mont-Ventoux.

Ton sac a doublé de volume depuis qu'il rivalise avec celui de Mary

Poppins : gourde, lote-bog, cendrier de poche, soc & déchets... l I“ s

gl (ONSIGNES DE TR

Tu te balades en forét les jours ol tu ne déranges pas Dame Nature. SORTHG IGTRUCTINS

Tu connais par coeur la couleur de lo poubelle pour le plasiique.

Tu apprécies passer une aprés-midi & discuter avec un arfisan ou un
Vigneron.

EMBALLAGES POUR TIOUS LES AUTRES

DECHETS

Tu os gimé le blev de la lavande et tu as hte de découvrir le rose des
omandiers et la rouge des vignes.

,

Tu manges uniquement local et de saison méme si cela te prive du '{:?_3
dernier jus détox a lo mode.

Enmanamealt ECO-RESPONSABLE

. : Tu sais que la meilleure climatisotion c'est de vivre \ i / == Eco-respans"b!e t'ﬂunsm g""de
au rythme de la Provence : sieste ['aprés-midi, sorfies ———
en soirée ['élé, bouger ou printemps el  l'oviomne... EN DESTIN&TIUN LUBERON - |

gy . o~ | Enété, wlermes les volets la journée & PAYS DES SORGUES : ; ] e S
: ] ettuowvres les fendtres la nuit [t pas I'inverse). 9 e o — e
\- xl 4 Yy GREEN CIRLARG b, RAGSS, BTN COL LS

Tu préféres la lumizre provencale & celle de Fampoule. VGU'S alm - le Luberon ?

TR SRR S SIESL L R Y A S Alors ensem le profe' geons-le !
Aux abords des chomps culfivés, tu louches seulement avec les yeux.
o~ #Destinationecoresponsable

ou respect de la ranquillté des hobitants pesinaTion 9 ISLE /LA SORGUE A you  Lubaron fores? Then o k sogether!

situes l'amriéit de bus et lo gare ko plus proche. I_UBERON TOURISME #Eco-responsibledestination

Tu gardes cette chorte el tu la fois lire & ton voisin.

suUD

PROVENCE

VAUGLUSE oipaemen B ¢, @
S MF %% DISPONIBLE DANS VOS OFFICES DE TOURISME



PROJET GRAND SITE DE FRANCE

LA FONTAINE DE VAUCLUSE
N T
PROJET G

GRAND SITE
DE FRANCE

La Fontaine de Vau

O

luse




R!ETOMBEES
MEDIATIQUES




RETOMBEES MEDIATIQUES

THE BEST OF FRANCE TRAVEL - CULTURE = FOOD &WINE = SHOPFING = ART » WHERE TO 5TAT

FRAN

Presse locale, natlonale europeenne &
iInternationale i Echappees =.

FOCUS
MARKETING
D’'INFLUENCE .
de + en +

i1i2005 7 - R i e . BAY=
3 UOU\‘ZS DANS LE LS R N
LUBSRON EN FAUTEDIL j T .

= une F"n]ande meéconnue

d’'accueil de
créateurs de

' : : 3 N A : M A GOURMET’S
- JEREISENES | : ok Tl e @ i \ BRITTANY. N

FIRST CLASS'

s Which are France’s most
stunning train stations? _

contenus
(influenceurs
& blogeurs)

_____ ING GUIDE 2026 [} {

rfect French waterways vacation now!

SIS camdTal L\ presse en 2025 : pour
' des retombées

médiatiques ciblées &
ﬁ Retombées presse disponibles sur www.press.destinationluberon.com e 2
(OT Destination Luberon) maitrisees




> MIN CHRONO
ISLE SUR LA
SORGUE TOURISME




L'espace dédié aux
professionnels du territoire

Une plateforme créée par lsle sur la Sorgue Tourisme pour accompagner

les acteurs tounstigues dans leur developpement

Accéder G votre espace

+| Si connector

[ Dermondes unoocds

Farciionnaiies

Tout ce dont vous avez besoin

85 Al &

Tableou de bord Mes établissements LACTU des pros
w L= &
Fetites annonces Photothéque Annuaire



> MIN CHRONO
DESTINATION
LUBERON




STRATEGIE DE DESTINATION LUBERON

UNE STRATEGIE DE PLUS EN PLUS ACTIVITE ,,
TOURNEE VERS LE MARCHE NATIONAL & [ILLLDIT 3
LES LOCAUX : & VISITES

TOUTE L'ANNEE
Nouveauté 2025/2026 :

e Participation a des salons grand public :
Destination Nature a Paris, Salon du Randonneur a
Lyon, Salon Occy’gene da Toulouse, What'a a Trip @
Montpellier

e Des tarifs inclusifs sur nos visites
guidées hors saison et estivales

e Un programme d’'activités randonnées

ro 'S e DESTINATION ‘)
e& visites de septembre @ juin |LUBERON




STRATEGIE DE DESTINATION LUBERON

L'intelligence artificielle au service de la destination:
Service + pour nos visiteurs : un agent conversationnel connecté a la base de données
APIDAE & accessible notamment via WhatsApp.

ACCUEIL PLUS FLUIDE, PLUS REACTIF ET PLUS |

e Disponible 24h/24,

ADAPTE AUX ATTENTES DES VISITEURS 7il7

DES'" T|QH- - AG!‘!I‘-‘A QLE'H"DIH? QUEFAIRE? OU DORMIR ?

. e Accueil sur mesure &
UBERON " ogccenevsoms -y ._ l SUEr
| a4 - [ accessible a tous

J ’ : 4 CARTE INTERACTIVE Bonjour !
P ‘g‘- . h y Comment puis-je vous aider ?
X s ;
'.I"

Le ) i voe mesne. @ e Données utilisées
selm \msrémﬂes o . maitrisées : APIDAE,
| el e site internet,

~ documentations de
O wnataAee I Weo 'OT, etc.

Bientot disponible sur www.destinationluberon.com






S
GUIDE DES BONNES PRATIQUE

Sensibilisqtion of2)
VOs clients aux
€cogestes




QUESTIONS
REPONSES




RECUPEREZ LA DOCUMENTATION!

ISLES/LASORGUE Liste des communes : diffusion d'un kit découverte
TOURISME

Fontaine-de-Vaucluse
Saumane-de-Vaucluse
L'Isle-sur-la-Sorgue

Le Thor
Chateauneuf-de-Gadagne

O O O O O

DESTINATION

LUBERO

, e Liste des communes : récupérez vos pré-commandes,
N chevalet & marques pages

o Cavaillon o Lourmarin o Puyvert
o Les Beaumettes o :

o Cabriéres-d'Avignon Mc/:gbec - Rc?blon
o Cheval-Blanc o Merindol o Taillades
o Gordes o Oppede o Vaugines
saadies o Puget

o Lauris

m %ﬂgﬁggi p%é RENCONTRES : PNR Luberon et Ventoux, PGSF, Vélo Loisir Provence

glonaux GRAND SITE

PROVENCE e France  DEFRANCE



https://fr.wikipedia.org/wiki/Cavaillon
https://fr.wikipedia.org/wiki/Beaumettes
https://fr.wikipedia.org/wiki/Cabri%C3%A8res-d%27Avignon
https://fr.wikipedia.org/wiki/Cheval-Blanc
https://fr.wikipedia.org/wiki/Gordes
https://fr.wikipedia.org/wiki/Lagnes
https://fr.wikipedia.org/wiki/Lauris

	RENCONTRE ANNUELLE  2026
	PROGRAMME DE LA MATINÉE
	9h30- 10h : moment de convivialité, accueil café
	10h-10h30 : Intervention de La Garance.
	10h30-11h15 : Intervention des Offices de Tourisme : Destination Luberon & Isle sur la Sorgue Tourisme
	11h15-11h45/12h : moment de convivialité

	OBSERVATOIRE  & STRATÉGIES
	FRÉQUENTATION 2025* EN VAUCLUSE
	Après une année 2024 exceptionnelle, la région Sud a confirmé son attractivité touristique en 2025 selon le CRT.

	FRÉQUENTATION 2025* EN VAUCLUSE
	PART DU HORS SAISON + 64% SOIT 14 MILLIONS DE NUITÉES
	FOCUS HÉBERGEMENT
	HÉBERGEMENT LOCATIF  +3% vs 2024
	CAMPING -3%  vs 2024
	HOTELLERIE  +1% vs 2024



	FRÉQUENTATION 2025* EN LUBERON
	NUITÉES
	EXCURSIONNISME
	9.5 MILLIONS DE VISITES  (-4% vs 2024)
	72% d’excursionnistes Français et 28% d’étrangers


	NOS CLIENTS*
	DURÉE DE SÉJOUR : 4.6 JOURS
	AGE MOYEN : 45 ANS
	DÉPENSE/JOUR/PERS. : 71.20€
	BUDGET MOYEN/SÉJOUR : 852€

	NOS CLIENTS*
	TENDANCES
	Étalement de la fréquentation dans l’année ;
	Augmentation de la fréquentation d’excursionnistes originaires des BdR, du Gard et du Var
	Stabilité des nuitées touristiques
	6,6 millions de nuitées touristiques en 2024
	46% des nuitées étrangères


	LA PUISSANCE  DU RÉSEAU
	STRATÉGIES & OFFRES COMPLÉMENTAIRES
	LA PUISSANCE D’UN RÉSEAU
	VOS OFFICES DE TOURISME : Isle sur la Sorgue Tourisme et Destination Luberon
	7  points d’accueil  21 conseillers en séjour
	Plus de 90 000   personnes accueillies en 2025
	Des équipes pluridisciplinaires

	LA PUISSANCE D’UN RÉSEAU

	Vos offices de tourisme déjà qualifiés
	FOCUS DESTINATION D’EXCELLENCE

	Et vous ?
	POSITIONNEMENT NUMÉRIQUE PERFORMANT
	POSITIONNEMENT NUMÉRIQUE PERFORMANT
	ACCUEIL NUMÉRIQUE DES CLIENTÈLES
	1 400 000 visiteurs accueillis sur nos sites web en 2026 stable vs 2025
	2 952 467 pages vues sur nos sites web soit +45% vs 2025
	En 2026 :     85 000 contacts générés vers vous
	www.destinationluberon.com - www.islesurlasorguetourisme.com


	POSITIONNEMENT NUMÉRIQUE PERFORMANT
	ACCUEIL NUMÉRIQUE DES CLIENTÈLES
	DE GRANDS ÉVÉNEMENTS IDENTITAIRES
	DES ÉVÉNEMENTS QUI PONCTUENT L’ANNEE
	BILLETTERIES
	Billetteries croisées sur nos visites guidées estivales
	Billetteries spectacles, festivals & visites/parcs de loisirs

	DES ÉVÉNEMENTS QUI PONCTUENT L’ANNEE
	ORGANISATION D’ÉVÉNEMENTS OENOTOURISTIQUES
	Du 30 juin au 8 septembre 2026
	Des soirées conviviales et intimistes tous les mardis soirs, dans les domaines viticoles participants
	Nouveauté 2026 : soirée chefs & millésimes - 47€

	Dimanche 10 mai  Luberon En Tous Sens à Pertuis, Château Val Joanis
	Découverte des richesses patrimoniales et naturelles du territoire & dégustation de produits du terroir

	Le 16 au 18 octobre 2026 Vignobles en scène
	Banquet insolite et dégustation de vins du Luberon et du Ventoux
	DES ÉVÉNEMENTS COLLECTIFS, RASSEMBLANT NOS TERRITOIRES

	DES ÉVÉNEMENTS QUI PONCTUENT L’ANNEE

	AVRIL
	MAI
	OCTOBRE
	SEPTEMBRE
	JUILLET
	JUIN
	SANS OUBLIER LES NOMBREUX FESTIVALS DE L’ÉTÉ


	DES ÉVÉNEMENTS QUI PONCTUENT L’ANNEE
	UN TOURISME DURABLE AFFIRMÉ
	Tourisme responsable
	Tous acteurs et gagnants

	VERS UN TOURISME DURABLE AFFIRMÉ
	FOCUS “PLAN DE TRANSITION  TOURISTIQUE EN VAUCLUSE” POURQUOI S’ENGAGER...

	VERS UN TOURISME DURABLE AFFIRMÉ
	LES ÉTAPES DE MA TRANSITION
	#5 COMM’
	PLAN DE TRANSITION
	VAUCLUSE
	#2 AUTO DIAGNOSTIC plateforme mise à dispo.
	#4 SUIVI DES ACTIONS


	... & COMMENT ?

	VERS UN TOURISME DURABLE AFFIRMÉ : DES OUTILS À DISPOSITION
	DES OUTILS  À VOTRE DISPOSITION POUR SENSIBILISER VOS CLIENTS
	PROJET GRAND SITE DE FRANCE  LA FONTAINE DE VAUCLUSE
	RETOMBÉES MÉDIATIQUES
	RETOMBÉES MÉDIATIQUES
	Presse locale, nationale, européenne & internationale
	FOCUS MARKETING D’INFLUENCE :  de + en + d’accueil de créateurs de contenus (influenceurs & blogeurs)
	Près de 40 accueils presse en 2025 : pour des retombées médiatiques ciblées & maîtrisées


	5 MIN CHRONO  ISLE SUR LA SORGUE TOURISME
	5 MIN CHRONO  DESTINATION LUBERON
	STRATÉGIE DE DESTINATION LUBERON
	UNE STRATÉGIE DE PLUS EN PLUS TOURNÉE VERS LE MARCHÉ NATIONAL & LES LOCAUX :
	Nouveauté 2025/2026 :
	Participation à des salons grand public :
	Des tarifs inclusifs sur nos visites guidées hors saison et estivales
	Un programme d’activités randonnées e& visites de septembre à juin



	STRATÉGIE DE DESTINATION LUBERON
	L’intelligence artificielle au service de la destination :  Service +  pour nos visiteurs : un agent conversationnel connecté à la base de données APIDAE & accessible notamment via WhatsApp.
	ACCUEIL PLUS FLUIDE, PLUS RÉACTIF ET PLUS ADAPTÉ AUX ATTENTES DES VISITEURS
	Disponible 24h/24, 7j/7
	Accueil sur mesure & accessible à tous
	Données utilisées maitrisées : APIDAE, site internet, documentations de l’OT, etc.
	Bientôt disponible sur www.destinationluberon.com


	INFOS PRATIQUES
	Utilisez les widgets

	GUIDE DES BONNES PRATIQUES
	QUESTIONS RÉPONSES
	RÉCUPÉREZ LA DOCUMENTATION !
	Liste des communes : diffusion d’un kit découverte
	Liste des communes : récupérez vos pré-commandes, chevalet & marques pages
	RENCONTRES : PNR Luberon et Ventoux, PGSF, Vélo Loisir Provence



